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Sigla o Abreviatura

ASP
BID

CGR

CM
CONAVI

DGM
DOP
EPPS
Glz

HH
IcC

IDHC
IDS
IFAM

INEC
INVU
IVTS
JvC

LANAMME
MER

MH
MIDEPLAN

MINAE
MOPT

PAO
PCDSVC

PDHC
PEA
PEM
PEROT
PN
PND
PNT
PRC
PRVC
RB

RF

Siglas y abreviaturas

Significado

Areas Silvestres Protegidas
Banco Interamericano de Desarrollo

Contraloria General de la Republica

Concejo Municipal
Consejo Nacional de Vialidad

Direccion de Gestion Municipal del MOPT
Division de Obras Publicas (MOPT)
Escuela de Planificacién y Promocion Social
Cooperacién Alemana

Humedal
Indice de Competitividad Cantonal

indice de Desarrollo Humano Cantonal
indice de Desarrollo Social
Instituto de Fortalecimiento y Asesoria Municipal

Instituto Nacional de Estadistica y Censos
Instituto de Vivienda y Urbanismo

indice de Vialidad Técnico Social

Junta Vial Cantonal

Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales
Microempresas de Mantenimiento Rutinario

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica

Ministerio de Ambiente y Energia
Ministerio de Obras Publicas y Transportes

Plan Anual Operativo

Plan de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial
Cantonal

Plan de Desarrollo Humano Cantonal

Poblacién Econdmicamente Activa

Plan Estratégico Municipal

Plan Estratégico Regional de Ordenamiento Territorial
Parque Nacional

Plan Nacional de Desarrollo

Plan Nacional de Transporte

Plan Regulador Cantonal

Programa Red Vial Cantonal

Reserva Biolégica

Reserva Forestal
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RNA Reserva Nacional Absoluta
RvC Red Vial Cantonal
RVN Red Vial Nacional
RVS Refugio Nacional de Vida Silvestre
SIGVI Sistema de Gestion Vial Integrado
SINAC Sistema Nacional de Areas de Conservacion
TPD Transito Promedio Diario
UTGVM Unidad Técnica de Gestion Vial Municipal
UCR Universidad de Costa Rica
UNA Universidad Nacional

ZN Zona Protectora
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1. Presentacion

En el marco del Programa de la Red Vial Cantonal PRVC- 1, MOPT-BID actualmente
se encuentra en ejecucion el Programa Modular de Acciones Educativas para la
Formulacidon y Gestion de los Planes de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial
Cantonal (PCDSVC), el cual se desarrolla en cuarenta municipalidades de Costa Rica.
La ejecucion del proyecto esta a cargo de la Escuela de Planificacién y Promocién
Social (EPPS) de la Universidad Nacional (UNA) de Costa Rica y se ejecuta en alianza
con el Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (Lanamme) de la
Universidad de Costa Rica (UCR). El presente informe corresponde al Mddulo | del

tercer blogue de municipalidades comprendidas en el proyecto

El proyecto se lleva a cabo utilizando la metodologia aprender-haciendo a través de
un Programa Modular de Acciones Educativas que consta de cuatro modulos, los

cuales son:

e Moddulo I: Induccion al proceso educativo para la planificacion de la red vial
cantonal

e Moddulo II: Marco legal, diagnostico y lineas orientadoras para formular las
politicas pertinentes a la red vial cantonal

e Modulo Ill: Formulacion o actualizacién del Marco de Politicas en Gestion Vial
Cantonal

e Moddulo IV: Elaboracion del Plan de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial

Cantonal

Dicho Programa permite que las UTGVM, con la facilitacion de la EPPS de la UNA y
LanammeUCR, vayan construyendo, a lo largo del proceso, diferentes productos que
se consolidan en el Modulo 1V, con la integracion del Plan de Conservacion, Desarrollo

y Seguridad Vial Cantonal. Al finalizar cada mdédulo se prepara un informe que



Servicios de Consultoria para la “Formulacién y propuesta de gestion
Informe del Mddulo | de los Planes de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal
(PCDSVC), mediante un Programa Modular de Acciones Educativas y
acompafiamiento en 40 Gobiernos Locales de Costa Rica”

UNA r(" T @
UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

Regién Alajuela

sistematiza las acciones educativas desarrolladas y valora alcances y lecciones
aprendidas, que permiten visualizar oportunidades de mejora, que posteriormente,
seran utilizadas como insumo en la elaboracion de un manual para la formulacion de

dichos planes.

Es importante recalcar que el Modulo I: “Induccion al Proceso Educativo para la
Planificacion de la Red Vial Cantonal”, se orienta a que todos los actores involucrados
en el proceso, comprendan que la formulacién del Plan de Conservacion, Desarrollo y
Seguridad Vial Cantonal (PCDSVC) debe desarrollarse bajo una metodologia
participativa, donde se integren las perspectivas técnicas, sociales, econdémicas,
legales y ambientales. Durante la ejecucion de este modulo se desarrollaron teméaticas
referidas al componente social y técnico como ejes claves en la formulacién del plan.
Por otra parte, se explicé la guia y los diferentes apartados que se contemplaran como
base del mismo. (Ver Anexo 1 con programa del Modulo 1)

Este informe contiene una descripcién del desarrollo del Modulo |, realizado en la
Biblioteca Publica de Palmares, que estuvo dirigido a las siguientes Municipalidades:
Zarcero, Valverde Vega, Palmares, Atenas, Poas, Grecia y Naranjo.

2. Antecedentes

A este moédulo lo anteceden el desarrollo de los bloques | y 11, los cuales se realizaron
en las regiones Caribe, Guanacaste, Zona de los Santos y Central, con una

participacion de 28 municipalidades.

Los procesos anteriores dejaron una serie de ensefanzas, lecciones aprendidas y
recomendaciones por parte del equipo facilitador, asi como por las personas
participantes, por lo que esta experiencia se traduce en mejores resultados, asi como

en un desarrollo metodolégico mas asertivo.
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Es importante agregar que los equipos de profesionales de la EPPS-UNA y de
LanammeUCR se mantienen, lo cual permite capitalizar la experiencia e incorporar las
lecciones aprendidas para este tercer bloque de municipalidades en la construccion
de los PCDSVC.

Ademas de los controles permanentes, propios de la gestidén y la administracion de
riesgos del proyecto, al finalizar cada bloque de municipalidades, se han realizado
talleres de evaluacién con la participacion de todos los miembros de los equipos y
personal de apoyo administrativo. El primer taller se realiz6 el 19 de abril del 2016 en
el Museo de Cultura Popular de la UNA y el segundo se realiz6 el 9 de setiembre del
2016 con la presencia tanto de los equipos técnicos, como de la coordinacion y

direcciones de la EPPS y la Unidad de Gestion Municipal de LanammeUCR.

De lo anterior se rescata la madurez y cohesion lograda por el equipo facilitador
durante las experiencias anteriores, lo cual se traduce en habilidades tanto teoricas
como metodoldgicas para la conduccion del proceso, trato con las alcaldias, induccion
de los modulos, revision de documentos y la asesoria que se debe realizar de manera

ininterrumpidamente durante las 17 sesiones de trabajo.

Es importante mencionar que este grupo de municipalidades participaron en el proceso
de induccion al programa realizado durante el mes de abril del afio 2016, por lo que
existe conocimiento anticipado de todo el proceso. Adicionalmente, personal del MOPT
realizé previamente visita a los alcaldes, con el objeto de generar viabilidad al proceso,
asi como para contar con su compromiso y apoyo para que los miembros de las
UTGVM permanezcan constantes y no se ausenten durante las 17 sesiones. Lo
anterior fue apoyado con llamadas que realiz6 el equipo de la UNA a las UTGVM de

las respectivas municipalidades.
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3. Objetivos del Mddulo 1

3.1 Objetivo general

Garantizar la compresion e interiorizacion sobre la formulaciéon de un Plan de
Conservacion, Desarrollo y Seguridad de la Red Vial Cantonal, que contenga
proyectos de caminos, puentes, seguridad vial y otras obras complementarias, y que

considere los componentes legal, técnico, social, financiero y ambiental.

3.2 Objetivos especificos

1. Sensibilizar a los participantes sobre la importancia que tiene para todas las partes,
la planificacion vial de los recursos para el desarrollo, conservacion y seguridad de

la Red Vial Cantonal.

2. ldentificar el rol de la Junta Vial Cantonal y de la Unidad Técnica de Gestién Vial
Municipal en el proceso de formulacion del Plan de Conservacién, Desarrollo y
Seguridad Vial Cantonal (PCDSVC) y en todo el proceso educativo que se sera

impartido.

3. Informar sobre la metodologia a desarrollar en el proceso de capacitacion para la
formulaciéon del Plan de Conservacién, Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal
(PCDSVC).



Servicios de Consultoria para la “Formulacién y propuesta de gestion
Informe del Mddulo | de los Planes de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal
(PCDSVC), mediante un Programa Modular de Acciones Educativas y
acompafiamiento en 40 Gobiernos Locales de Costa Rica”

UNA r(" T @
UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

Regién Alajuela

4. Alcances y Limitaciones

Alcances

La expectativa inicial era lograr participacion de las 7 UTGVM previstas, y esto se logré
incluso con el involucramiento de funcionarios y funcionarias mas alla de lo esperado.
En total se contd con 19 participantes lo cual se puede verificar en los Anexos N° 2:

Listas de Asistencia y 3: Registro Fotografico.

El proceso se desarrolld en seis presentaciones que detallan lo relacionado al
Programa con el objetivo de informar y motivar para contar con la maxima participacion
posible, asi como garantizar la sostenibilidad de los participantes durante las 17

sesiones.

El abordaje de todos los temas permitié que, después del desarrollo de este médulo,
cada equipo de las Municipalidades participantes tuviera claridad sobre la dindmica
general del proceso, el contenido de cada mddulo, los conceptos tedricos que guiaran

todo el Programa y de las asignaciones para el Médulo II.

Asimismo, en dicha sesién se enfatizd en la necesidad de contar oportunamente con
informacion, la cual durante el desarrollo de los médulos posteriores se empleara para

el Plan; esto con el propdsito de contar con la informacidén necesaria para cada sesion.

Esta sesion permitié introducir a los participantes en el proceso, aclarar dudas y
consultas y en general, brindar una explicacion detallada de los contenidos y su
importancia, asi como los productos a obtener en cada una de las sesiones a lo largo

de los 17 momentos de trabajo colectivo, organizados en los cuatro médulos.

Después del desarrollo de presente Médulo, los participantes poseen un conocimiento

pleno del contenido del Programa, la metodologia a utilizar y, sobre todo, de la
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disponibilidad de tiempo y trabajo requerido por parte de cada uno para construir el
PCDSVC.

Limitaciones

A continuacion, se mencionan algunos factores limitantes que se presentaron en el

desarrollo del primer médulo:

-

El inicio de la sesion sufrid un retraso por la llegada tardia de algunos de los
participantes, asi como la apertura de las instalaciones que fue a las ocho en
punto de la mafiana. Ante esta situacion, se hizo énfasis en la importancia de la
puntualidad para no afectar los contenidos de los modulos e iniciar en lo sucesivo
puntualmente a las 8:00 am. Es importante mencionar que el adecuado control

de los tiempos del taller permitié lograr los objetivos y cubrir todo lo programado.

Si bien es cierto que al inicio del proceso la homologacion de las expectativas por
parte de los equipos interdisciplinarios municipales ha sido importante, parece
evidente que en la mayoria de las Municipalidades aun se trabaja fuerte en
mejorar la cultura de trabajo en equipo y que esto supone un reto para el proceso,
sobre todo por la importancia de desarrollar un trabajo conjunto y alineado.
Algunas municipalidades muestran sintomas de una mayor desarticulacion entre

el trabajo social y el técnico.

Algunas municipalidades no llevaron computadoras para esta primera sesion, lo
gue impidié compartir en formato digital las presentaciones y los materiales; sin
embargo, la informacién se les suministré de forma impresa en un AMPO y se
logré copiar el material digital en llaves de memoria de algunos participantes. La

entrega completa por medio digital se remitira posteriormente.

Si bien la mayoria de municipalidades contaron con dos o mas patrticipantes, la

Municipalidad de Zarcero estuvo representada por una persona, la promotora
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social. Aungue se recalca la importancia de que participen en pleno la UTGVM,

se considera clave y estratégica la induccidn que reciben los participantes en esta

primera sesion.

> Algunas municipalidades buscaron informacion del programa modular en la

Direccion de Gestion Municipal del MOPT, dado que este fue su primer contacto

y es el administrador del proyecto, lo que pudo no solo afectar la labor ordinaria

de la DGM sino la orientacion inicial respecto a detalles especificos. Ello pudo

causarse por el corto tiempo entre la invitacion y el inicio del programa.

5. Equipo de Facilitadores-Asesores

Seguidamente, se desglosa el rol que ejercio el equipo asesor en el desarrollo del

Modulo I.

Tabla 1. Equipo de facilitadores y rol ejercido en la preparacion y desarrollo del

Moédulo |

Facilitador-a

Rol ejercido

M.Sc. Carlos Ulate
Azofeifa

Coordinador regional
Instructor y asesor en el area de Planificacion y
Promocion Social

MAP. Priscila Mena Garcia

Asesora en el area de Planificacién y Promocion
Social

Lic. Oscar Juarez Matute

Asesor en el area de Planificacién y Promocion
social

Bach. Andrés Trejos
Ramirez

Apoyo técnico, administrativo y logistico
Asesor en el area de Planificacion y Promocion
Social

Ing. Sharlinne Lopez
Ramirez

Instructora y asesora en el area técnica de
ingenieria civil

Ing. Sandra Soldérzano
Murillo

Instructora y asesora en el area técnica de
ingenieria civil

10
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6. Cobertura

Durante esta sesion se contd con la participacion de 19 funcionarios-as de las 7

UTGVM. La tabla 2 brinda un resumen de la cantidad de participantes por

Municipalidad.
Tabla 2. Cantidad de participantes por Municipalidad
Municipalidad Cantidad de Participantes
Naranjo 3
Atenas 2
Poéas 2
Grecia 4
Valverde Vega 3
Zarcero 1
Palmares 4
Total 19 participantes

7. Contenido Tematico (Temas desarrollados)

El proceso permitio esclarecer cada uno de los contenidos del médulo, teniendo
presente los objetivos que orientaran, motivaran, informaran y sensibilizaran a los
participantes del proceso, respecto a la importancia de su participacion y de la
formulacion de su PCDSVC.

Durante el desarrollo del médulo se abordaron diferentes tematicas, dando énfasis en

la planificacion como herramienta para la construccion de los PCDSVC, con lo cual se

11
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estard mejorando la red vial cantonal y por lo tanto, creando condiciones para el

desarrollo en el cantén.

El tema de Planificacion fue desarrollado por el equipo de la Escuela de Planificacion

y Promocion Social de la UNA, mientras que el topico de gestion vial fue desarrollado

por el personal del LanammeUCR. El tema de gestion fue expuesto de manera general

e introductoria con el propdsito desensibilizar aquellos integrantes de otras areas que
forman la UTGVM.

Los temas desarrollados segun presentaciones:

Induccion al proceso educativo para la planificacion de la red vial
cantonal: Se destaca el requerimiento de cumplir con las normas del proceso
para alcanzar los objetivos planteados, mismos que se trabajaran desde una
metodologia participativa de “aprender haciendo”, muy bien aceptada por el
grupo. Esta primera parte es de gran importancia dentro del proceso, ya que se
fijan las condiciones de participacion, la forma de evaluacion y los productos
esperados. Los participantes tomaron nota de las obligaciones que tendra para

cada sesion y las fechas programadas para cada tarea.

Importancia de la planificacibn como proceso: Se contextualizd
tedricamente y por medio de ejemplos sobre los conceptos relacionados a la
importancia de la planificacién dentro del abordaje integral de los PCDSVC. Se
expuso sobre la planificacion como herramienta para disefiar un futuro deseado
y los medios para alcanzarla, dando énfasis a la necesidad de comprender el
entorno, recursos, realidades politicas y municipales, destacando la importancia
de generar capacidades para maniobrar estas situaciones y plantear escenarios

de oportunidad en los respectivos cantones participantes.

Metodologia, factores criticos para el éxito y programacion de los

maodulos.: Constituida por la programacion y los pasos a seguir para el

12
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cumplimiento del trabajo en cada sesion y la obtencién de los productos
esperados, asi como la estructura de cada uno de los médulos, teniendo claro
las tematicas y las condiciones basicas que deben darse para lograr el producto

final.

Principios de Gestion de Infraestructura Vial: Se dio un espacio en el cual
se rescata la importancia de valorar la gestion de la infraestructura vial como
potenciador del desarrollo socioeconémico y el mejoramiento de la calidad de
vida de las personas. Asimismo, el rol protagénico que deben jugar las UTGVM
para la gestion de rutas con mayores posibilidades de atraer inversion para el
cantén, ademas del conocimiento que deben tener con respecto a la realidad
de sus rutas cantonales. También, se apunté sobre la necesidad de
homogenizar criterios de gestion, utiles para cada una de las intervenciones de

los caminos segun la priorizacion del PCDSVC.

Metodologia para la formulacion del Plan de Conservacién, Desarrollo y
Seguridad Vial Cantonal (PCDSVC): Esta presentacion permitié tener claridad
sobre todo el proceso de elaboracion del plan, considerando las diversas fases,
tanto del diagnéstico como de los distintos aspectos del plan propiamente dicho.
Se identificaron, de manera general, los productos que se esperan obtener de
cada médulo. Ademas, quedaron establecidos los roles y responsabilidades
gue cada miembro particular de las UTGVM participantes, debera asumir en el
proceso de elaboracion del PCDSVC. Por otro lado, se considero el rol que los
diferentes actores sociales y politicos implicados (Alcalde, Juntas Viales
Cantonales, UTGVM, comunidad), deben asumir en los diferentes momentos
de la elaboracion del PCDSVC, asi como en los diversos espacios

institucionales que cada uno debe actuar.

Induccion al Modulo Il. Ademas de motivar la importancia de dicha fase del

programa modular, se hizo una introduccion a los contenidos del Modulo Il 'y se

13
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enfatizo en la guia orientadora de elaboracion del PCDSVC, permitiendo a cada
uno de los participantes tener claridad tanto del proceso de construccion, como
de cada uno de los capitulos que conforman dicho plan. Con esta introduccion
al siguiente médulo, los participantes podran iniciar a recolectar y/o sistematizar
informacion, documentos y datos que requeriran para construir el diagnéstico

social, ambiental, legal y técnico.

8. Metodologia

El Médulo | inicia con aspectos protocolarios y la presentacion de las siete
municipalidades representadas por sus respectivas UTGVM. Representantes de la
EPPS-UNA, explican la importancia que representa para cada una de las
municipalidades participantes, la oportunidad de aprender una metodologia util para
cada una de las UTGVM y ademas, la opcion de terminar el proceso con la elaboracion
de su propio PCDSVC.

En un segundo momento a cargo del equipo facilitador EPPS-UNA y LanammeUCR
se realiz6 una exposicibn mediante presentacion y el dialogo con los equipos

municipales, con réplicas constantes que realimentaron lo expuesto.

Mediante esta estrategia de trabajo, se plantearon un conjunto de tematicas
introductorias necesarias para esta primera sesion como para las correspondientes a

los tres modulos subsiguientes.

Es importante considerar que metodolégicamente, el principal rol del proceso
corresponde a los miembros de las UTGVM ya que son éstos quienes deben construir
sus respectivos planes, para lo cual contaran con una guia general de trabajo brindada
por el equipo facilitador, el cual ademas acomparfara a los equipos municipales en la
elaboracion de sus PCDSVC.
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Ademas de la guia ya sefialada, a cada participante se le entregd una carpeta con
contenidos e insumos necesarios de manera impresa. Asimismo, en cada sesion se le
estara entregando nuevo material, el cual debera ser adjuntado a dicha carpeta.
También se les entregara el material en formato digital, con el propésito que sea de

consulta permanente.

Entre los materiales complementarios facilitados se deben mencionar la
calendarizacién de todo el proceso, con fechas de todas las actividades y tareas
importantes, asi como un CD con informacion técnica vial precisa de cada una de las

municipalidades.

Al finalizar la sesion de trabajo, se aplicd un instrumento para evaluacién hacia el
equipo facilitador, por parte de los miembros de las UTGVM patrticipantes, con lo cual,
ademas, se complementd la retroalimentacion de los contenidos y estrategia

metodoldgica implementada.

9. Productos y resultados

A diferencia de los resultados vinculados a los médulos posteriores que corresponden
a productos concretos, los correspondientes al Modulo | hacen referencia a los
conocimientos generados mediante la induccion al Programa Modular. La
sensibilizacion sobre la planificacion y la gestion vial, la apropiacion de la metodologia
del proceso de elaboracion de los PCDSVC, el papel que cada uno de los miembros
debe cumplir, los aportes que hagan al proceso mediante la retroalimentacién del
mismo, asi como su involucramiento y participacién activa en el proceso recién

iniciado.

Entre los resultados especificos obtenidos del desarrollo del Médulo | se pueden

sefalar los siguientes:
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> Participantes sensibilizados e informados sobre el proceso de elaboracion de los
PCDSVC de acuerdo con la metodologia propuesta en el Programa Modular y la
guia que se utilizara, asi como los contenidos especificos del Modulo 1.

> El rol de los miembros de cada una de las UTGVM participantes, queda definido
en relacion con el proceso de la elaboracion de sus respectivos PCDSVC. (Tabla
3)

7 Se sensibiliza a los participantes sobre la importancia de los principios y la
planificacion en los procesos de gestidon de infraestructura vial cantonal.

> Queda definido el papel de la UTGVM como desarrolladores directos del plan y
el de los demas actores sociales y municipales implicados en los diferentes
momentos de la elaboracién y la gestion del PCDSVC; ademas, se menciona la
importancia de incluir a estos actores desde el inicio, para obtener un producto
mas enriquecido y a su vez aumentar las probabilidades de contar con la
aprobacion correspondiente, una vez concluido el proceso.

> El taller cumple con los contenidos establecidos en la programacion oficial.

> Los participantes aportan ideas, opinan acerca del proceso y del contenido
tematico en general y brindan alternativas a las necesidades particulares que
sefalaron, relacionadas con el desarrollo de la consulta comunal para el segundo
modulo, donde estuvieron de acuerdo en ir contactando y motivando a regidores
y sindicos para que participen de dicha actividad.

> Se logra identificar, a través de un ejercicio de visualizacion de aspiraciones, que
la mayoria de los participantes valoran el proceso de forma positiva.

7 Mencionan las siguientes expectativas que permite identificar que existe un
alineamiento entre sus aspiraciones y las del equipo facilitador, entre las cuales
se encuentran:

- Construccion del plan mediante la metodologia participativa

- Generacion de un proceso que integre actores sociales del canton
- Lograr credibilidad con las nuevas autoridades municipales

- Mejorar los planes quinquenales vigentes

- Lograr programar los recursos de la ley 8114 y 9329
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A continuacion, se describe los roles de trabajo definidos durante la sesion para cada

participante del proceso, segun municipalidad:

Tabla 3. Rol de Trabajo definido en cada Municipalidad Participante

Municipalidad Nl € ElHE Puesto Rol
participante
Rodolfo Rojas Direccion de | 1. Recoleccién de Informacion
Jiménez Unidad 2. Redacciéon de Documento
3. Entrega de asignaciones y
vocero Oficial
Johanna Promotora 1. Recoleccién de Informacion
Atenas Sanchez Viguez | Social 2. Redaccién de Documento
3. Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion
Mauro Herrera Asistente de | 1. Digitalizacion de Informacion
Morera Ingenieria Fisica
Luis Moya Direccion de | 1. Recoleccién de Informacion
Chacén Unidad 2. Redaccién de Documento
3. Someter a aprobacioén por el
Concejo Municipal
4. Entrega de asignacionesy
vocero Oficial
5. Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion
Ivan Villavicencio | Promotor 1. Recoleccion de Informacion
Social 2. Redaccién de Documento
Palmares 3. Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion
Esteban Zufiga | Asistente de | 1. Recoleccion de Informacion
Ingenieria 2. Redaccién de Documento
3. Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion
Gerardo Ortega | Planificador 1. Recoleccion de Informacién
2. Redaccién de Documento
Hugo Rodriguez | Alcaldia 1. Recoleccion de Informacién
2. Redaccién de Documento
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L Nombre del-la
Municipalidad - Puesto Rol
participante
Marcela Inspector 1. Digitalizacion de Informacién
Fisica
Carlos Elizondo | Direcciébn de | 1. Recoleccion de Informacion
Unidad 2. Redaccién de Documento
3. Entrega de asignaciones y
vocero Oficial
Alejandra Promotora 1. Recoleccion de Informacién
Fonseca Social 2. Redaccién de Documento
Naranjo 3. Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion
Henry Céspedes | Asistente de | 1. Recoleccion de Informacion
Ingenieria 2. Redacciéon de Documento
3. Digitalizacion de Informacién
Fisica
José Julian Direccion de | 1. Recoleccién de Informacion
Castro Unidad 2. Redaccién de Documento
4. Entrega de asignacionesy
vocero Oficial
Ariana Morera Promotora 1. Recoleccion de Informacién
Trejos Social 2. Redacciéon de Documento
Poas 3. Contacto con la Comunidad y
logistica para su participaciéon
4. Digitalizacién de Informacién
Fisica
Sandra Lopez Asistente de | 1. Recoleccién de Informacion
Alvarado Ingenieria 2. Redaccién de Documento
3. Digitalizacién de Informacion
Fisica
Alan Quesada Direccion de | 1. Entrega de asignacionesy
Unidad vocero Oficial
Rolando 1. Recoleccion de Informacién
Chaverri Ulate Promotora 2. Contacto con la Comunidad y
Grecia Social logistica para su participacion
Valeria Rojas Asistente de | 1. Entrega de asignacionesy
Castro Ingenieria vocero oficial suplente
Carlos Dinarte Z. | Planificador 1. Redaccién de Documento
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Municipalidad

Nombre del-la
participante

Puesto

Rol

Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion

Valverde Vega

Mauricio Salazar
Molina

Direccion de
Unidad

wn e

Recoleccion de Informacién
Redaccion de Documento
Entrega de asignaciones y
vocero Oficial

Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion

Mayrram David
Araya C.

Promotora
Social

wn e

Recoleccion de Informacion
Redaccion de Documento
Contacto con la Comunidad y
logistica para su patrticipacion
Digitalizacion de Informacion
Fisica

Laura Gonzalez
Cubero

Secretaria

wn e

Recoleccién de Informacién
Redaccion de Documento
Contacto con la Comunidad y
logistica para su patrticipacion
Digitalizacion de Informacion
Fisica

Zarcero

Rocio Alfaro
Hernandez

Promotora

wnN P

Recoleccién de Informacion
Redaccién de Documento
Entrega de asignaciones y
vocero Oficial

Contacto con la Comunidad y
logistica para su participacion
Digitalizacion de Informacién
Fisica (la promotora se

comprometio a enviar la hoja de

roles actualizada)

10. Evaluacion realizada a los participantes

La evaluacion del Médulo 1, se enfatizé en la asistencia de los participantes, por lo cual

se asigno un porcentaje a la misma, ademas se solicité la integracion de las comisiones

de trabajo y su debida organizacién para realizar las actividades estipuladas en los
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siguientes modulos. Como se puede observar la evaluacion obtenida por las personas

participantes, es del total del porcentaje, ya que hubo un cien por ciento de asistencia.

Tabla 4: Calificaciones asignadas a los participantes del Médulo |

Maodulo 1. 5%
Municipalidad Participante Sesién 1 Nota
Participacion
5%

Rodolfo Rojas Jiménez 5% 100

Atenas Johanna Sanchez Viquez 5% 100
Mauro Herrera Morera 5% 100

Gerardo Ortega 5% 100

Palmares Luis Moya Chacon 5% 100
Esteban Zudhiga 5% 100

Carlos Elizondo 5% 100

Naranjo Alejandra Fonseca 5% 100
Henry Céspedes 2% 100

José Julian Castro 3% 100

Poas Ariana Morera Trejos 5% 100
Sandra L6pez Alvarado 5% 100

Alan Quesada 5% 100

Grecia Rolando Chaverri Ulate 5% 100
Valeria Rojas Castro 5% 100

Carlos Dinarte Z. 5% 100

Mauricio Salazar Molina 5% 100

Valverde Vega | Mayrram David Araya C. 5% 100
Laura Gonzéalez Cubero 5% 100

Zarcero Rocio Alfaro Hernandez 5% 100
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11. Evaluacion realizada al Modulo y al equipo facilitador

En el presente apartado se presenta una sintesis de la opinion y percepcién de los y
las participantes respecto al Modulo I: Induccién al Proceso Educativo para la
Planificacion de la Red Vial Cantonal, de la Region Alajuela. Para ello, los participantes

realizaron la evaluacion estructurada para tal fin.

En términos generales, los participantes otorgan una nota final positiva al Médulo |,
gue le califica en una escala de muy bueno a excelente. Un comportamiento similar se
presenta cuando se les solicita valorar la relevancia y valor practico de los temas, la

pertinencia de los contenidos y la metodologia.

El resultado es similar cuando se les pide la opinion acerca de la capacidad y
desempefio de los facilitadores. Las condiciones del lugar y la alimentacién apuntan a
resultados favorables, a pesar de que no fue del gusto y agrado de todos. En opinién
de los participantes, lo mejor del médulo fue la disponibilidad del equipo facilitador y
los aspectos a mejorar son tiempos (consideran que es poco, para desarrollar las
diferentes tareas) y ademas los tiempos de alimentacion deben mejorarse, asi como
la documentacion (en lo que pudo influir el que no todas las municipalidades pudiesen
contar con la informacion en digital). Todos los aspectos de esta evaluacion pueden

observarse de forma detallada en el Anexo N° 4.
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12. Lecciones Aprendidas

Segun la experiencia desarrollada, se plantean las siguientes lecciones

aprendidas:

> La experiencia del trabajo en las regiones anteriores permite un enlace mas
efectivo que justifica la importancia de optimizar el tiempo en cada sesién, con
sintesis del dia para que cada participante entienda la ruta a seguir en cada
momento de la construccion del plan, lo cual ha sido transmitido a los

participantes.

> El conocimiento y asimilacion de los alcances de la nueva Ley N° 9329
favorecen la comprension de las implicaciones legales y la forma en que

afectara las finanzas municipales.

> El contar con desayuno y almuerzo en el lugar es importante en la medida que
el grupo no se dispersa y se optimiza el uso del tiempo. Ademas, para quienes
vienen de zonas distantes, esto se convierte en una forma de integracion y

unién con sus comparieros.

> El que las UTGVM cuenten con el equipo de cdmputo en las sesiones permite

aumentar la efectividad y eficiencia en el proceso.

» La comunicacién previa y motivacion que haga el equipo consultor, tanto a las
UTGVM como a las alcaldias sigue siendo un factor estratégico para un
desarrollo 6ptimo del programa y es importante la claridad en los roles que

ejercen la UNA, LanammeUCR y el MOPT en el proceso.
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13. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Finalizado este modulo se puede destacar:

» El proceso parte en condiciones favorables con participacion de todas las
municipalidades. Se cuenta con al menos dos representantes de cada UTGVM,
excepto en el caso de Zarcero. Respecto a este Ultimo caso, el coordinador
regional se contacto con la alcaldia municipal, quien llamo la atencién al ingeniero

y se comprometié a que existiria presencia de ambos funcionarios.

> La valoracion de los participantes a la propuesta metodoldgica y al proceso en
general, muestra interés por tener al final productos de calidad, sustentados en la

planificacion que sirvan para ordenar su trabajo en el tiempo.

» Persisten las dudas en algunas UTGVM acerca del apoyo politico en sus
municipalidades y la incertidumbre respecto al decreto de reglamentacion a la Ley
9329.

» La necesidad de contar con el PCDSVC, se convierte en un aliado para mantener
la atencién de los participantes, lo cual augura la sostenibilidad en la participacion

de los equipos de las diferentes municipalidades.

> En este grupo de municipalidades existe una mayor representacion de mujeres.

La experiencia previa ha indicado que ellas en promedio hacen mas consultas.
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Recomendaciones

A continuacion, se puntualizan recomendaciones dirigidas a adoptar medidas de

mejora en los modulos siguientes:

> Insistir, de manera permanente, en la necesidad de aprovechar al maximo las
sesiones de trabajo en el aula, con el objeto de construir la mayor parte del
PCDSVC en este espacio, para lo que se les aporta mucha informacién estadistica

de sus cantones y se les solicita gestionar aquella informaciéon mas precisa.

» Continuar con el manejo personalizado de las tareas, avances y pendientes que
se puedan generar en cada municipalidad, aplicando el expediente municipal que

implica ademas la generacion y sistematizacion de acuerdos.

> Recalcar la importancia de que las UTGVM cuenten con los materiales y equipo
necesario (al menos dos computadoras) en el aula, con el objeto de aprovechar el

tiempo y la realimentacion por parte del personal facilitador.

» Insistir en la importancia del plan no como un simple cumplimiento de un
requerimiento formal - legal, sino como un mecanismo para garantizar la eficacia
y eficiencia de las inversiones realizadas en el futuro en la red vial de sus cantones;

para ello se debe interiorizar este proceso.

7 Motivar continuamente a los participantes para mantenerlos en la mayor cantidad
de sesiones, y anticipar la participacion de las personas cuya asistencia se vuelve
mas dificil, esto para mantener aportes significativos en las sesiones de trabajo.
Las llamadas y la comunicacion directa son vitales; tanto con los participantes que
asistieron al primer médulo como con la Alcaldia, que no se sumé a dicha actividad
inicial. La convocatoria debe reforzarse varios dias antes de la actividad. Paralelo

a esto, la motivacion en clase debe ser una constante.
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Insistir en la puntualidad y el manejo de riesgos tales como complicaciones viales
que dificultan el ingreso a las instalaciones de la Universidad Técnica Nacional en
el Canton Central de Alajuela, que puedan afectar los horarios y por ende la
cantidad de horas de trabajo que perjudicaria la eficiencia y calidad de los talleres

y productos generados.

Mantener informados, de manera periddica, a los Alcaldes o Alcaldesas de todas
las municipalidades participantes sobre el avance y desempefio de sus equipos de
trabajo, con el objeto de contar con el apoyo de informacién, de tiempo y de
permeabilidad politica para la aprobacién futura de la propuesta que se elabore en

el proceso.
Enfatizar en la importancia de los roles que ejercen las diferentes partes del

proyecto: Alcaldias, UTGVM, UNA, LanammeUCR, MOPT y GIZ, con el fin de

lograr un proceso mas eficaz y eficiente para todos los involucrados.
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ANEXO 1. Programa del Médulo |

Moédulo I: Induccidn al proceso educativo para la planificacién de la Red Vial
Cantonal

Universidad Nacional Universidad de Costa Rica
Esc. de Planificacion y Promocion Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos
Social Estructurales
Proyecto: PCDSVC dentro del PRVC-1MOPT/BID
Maodulo I: Induccion al proceso educativo para la planificacion
de la Red Vial Cantonal.
Afio: 2016
Horas presenciales 7

Presentacion

El presente médulo tiene como objetivo garantizar que los actores comprendan que la
formulaciéon del Plan de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal
(PCDSVC) debe ser integral, es decir, que contemple las variables: legal, técnica,
social, financiera 'y ambiental, lo que permita a cada Gobierno Local proyectar de forma
planificada la construccion, mantenimiento y gestion de caminos, puentes y aspectos
relacionados con el mejoramiento de la infraestructura vial promoviendo el desarrollo
sostenible del cantén. Para ello es clave, que las autoridades municipales, la Junta
Vial Cantonal, personal de la Unidad Técnica de Gestién Vial Municipal y miembros de
las diferentes organizaciones de base de la comunidad, reconozcan la importancia del
Plan de Conservacion, Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal para el desarrollo de su

canton.

Otro aspecto importante de este primer modulo es clarificar el rol de la Junta Vial
Cantonal y de la Unidad Técnica de Gestién Vial Municipal en el proceso de
formulacién del Marco de Politicas de Gestiéon Vial Cantonal, y a la vez contar con el

compromiso de las personas que participaran en el mismo, asi como de otros actores
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que se consideren importantes para este proceso, asimismo, se firmara una carta de

compromiso que valida su participacion.

Objetivo General

Garantizar la compresion e interiorizacion sobre la formulacion de un Plan de
Conservacion, Desarrollo y Seguridad de la Red Vial Cantonal, que contenga
proyectos de caminos, puentes, seguridad vial y otras obras complementarias, y que

considere los componentes legal, técnico, social, financiero y ambiental.

Objetivos Especificos

1. Sensibilizar a los participantes sobre la importancia que tiene para todas las
partes, la planificacion vial de los recursos para el desarrollo, conservacion y
seguridad de la Red Vial Cantonal.

2. ldentificar el rol de la Junta Vial Cantonal y de la Unidad Técnica de Gestion
Vial Municipal en el proceso de formulacién del Plan de Conservacion,
Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal (PCDSVC) y en todo el proceso educativo
gue se sera impartido.

3. Informar sobre la metodologia a desarrollar en el proceso de capacitacion para
la formulacién del Plan de Conservaciéon, Desarrollo y Seguridad Vial Cantonal
(PCDSVC).

Resultados esperados

Participantes sensibilizados e informados sobre la metodologia del proceso de
capacitacion, su papel y la importancia que tiene para todas las partes involucradas la
planificacion vial de los recursos para el desarrollo, conservacion y seguridad de la
Red Vial Cantonal.
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Tematicay programacion del Médulo |

Induccidn al proceso educativo para la planificacion de la red vial cantonal (7 horas)

Productos de

Tiempo Tematica cada actividad Responsables
EPPS-UNA
5min Bienvenida y presentacion LANAMME-UCR
8:00-8:05 yp
Equipo MOPT
. Lo Participantes
30 min Dinamica .
8:05-8:35 integrados al EPPS-UNA
proceso
Presentacion del proyecto -
(objetivo, alcance y actores) Participantes
55 min ’ " |claros del EPPS-UNA
8:35-9:30 Metodologia, factores criticos proyecto y el
L .~ |proceso a
para el éxito y programacion
. desarrollarse
de modulos
15 min Refrigerio
Motivar sobre la importancia
gue tiene para las
35 min municipalidades participar en | Participantes
, , la formulacion del Plan de informados y EPPS-UNA
9:45-10:20 > oo
Conservacion, Desarrolloy | sensibilizados
Seguridad Vial Cantonal
(PCSDVC)
10 min Consultas y comentarios
10:20-10:30 y
Participantes
claros sobre
50min Principios de gestion de principios de LANAMME-UCR
10:30-11:20 |infraestructura vial gestion de
infraestructura
vial
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Productos de

Tiempo Temaética cada actividad Responsables
Metodologia para la
formulaciéon del Plan de
20min Conse_rvamo_n, Desarrollo y _Part|C|pantes LANAMME-UCR
11:20-11:40 | S€9uridad Vial Cantonal informados de | cppg (jNA
' ' (PCDSVC) y de los roles y todo el proceso.
responsabilidades de los
actores involucrados.
10 min Seleccién de lideres de grupo y personas que recopilan la
11:40-11:50 |informacion por municipalidad (Comision de trabajo)
1 hora Almuerzo
Participantes LANAMME-UCR
1 hora . . claros en las
1:00-2:00 Induccion al médulo Il tareas para el
' ' . EPPS-UNA
modulo I
30 min. Consultas y comentarios finales — Asignacién de tareas
2:00-2:30 y g
30 min Cierre y entrega de rl:}zzl)rttil\c/:;%%r;tes
, , documento dirigido a evaluar - EPPS-UNA
2:30-3:00 . Evaluacion
el modulo |
completada
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wsam

Piitieas y Transportes

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES - ESCUELA DE PLANIFICACION Y PROMOCION SOCIAL — UNIVERSIDAD NACIONAL
LANAMME — UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTES

Fecha: Viernes 09 de setiembre del 2016

Madulo I. “Induccién al proceso educativo para la planificacion de la Red Vial Cantonal”.Sesién 1.
Actividad:

Lugar- hora: Salén de sesiones, Fondo de Beneficio Social de la Universidad Nacional — 8:00 am - 3:00 pm
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ANEXO 4. Evaluacion del Modulo 1y del equipo de trabajo por parte
de los patrticipantes.

60%

50% 50%

50%

40%

30%

20%

10%

0% 0%

0%
Excelente Muy Bueno Bueno- No satisfactorio
Satisfactorio

Figura 1. Relevancia y Valor Practico del Tema respecto a sus funciones sustantivas

o requerimientos de la Municipalidad. Distribucién porcentual de opiniones.

Los resultados anteriores demuestran el cumplimiento del objetivo del modulo, el
cual pretende plantear como aspecto determinante la metodologia aprender
haciendo, crear capacidades que les permitan a los participantes construir el Plan
que beneficie directamente a cada canton en el tema vial, asi mismo garantizar la
permanencia a largo plazo de la planificacién y redaccion de planes por parte de

las Unidades Técnicas de Gestion Vial Municipal.

Destaca la importancia que se le ha dado a este modulo por parte de los
participantes ya que en él se explica y se define la forma de trabajo con la que se

elaboraran los planes.
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70% 64%

60%

50%

40% 36%

30%

20%

10%
0% 0%

0%
Excelente Muy Bueno Bueno No satisfactorio

Figura 2. Contenidos del Médulo — Calidad de las Presentaciones. Distribucion

porcentual de opiniones.

La importancia de los contenidos trabajados en el modulo | son detallados con los
participantes con el fin de que se logre comprender la utilidad y trascendencia del
proceso que se desarrollara, esto es ratificado como positivo por parte de los
participantes, ya que valoran los contenidos que se presentan, destacando la
utilidad y la importancia de incorporar esta metodologia a la planificacion de sus
UTGVM.
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0% 0%
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Excelente Muy Bueno Bueno No satisfactorio

Figura 3. Capacidad y desempefio de los facilitadores — Dominio de
la materia, facilidad para explicar y para motivar al grupo.
Distribucion porcentual de opiniones.

El anterior gréafico corresponde al esfuerzo que cada uno de los facilitadores ha
realizado para preparar y lograr un adecuado manejo de los temas a tratar, en
este caso el equipo de LANAMME junto al de EPPS ha liderado el proceso del
modulo | tratando de desarrollar una atencion de alta calidad con el abordaje de
consultas y dudas, lo que aporta alrededor del 50% las opiniones excelentes hacia

la capacidad que demuestran los facilitadores.
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60%
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0%

Excelente Muy Bueno Bueno- No satisfactorio
Satisfactorio

Figura 4. Metodologia utilizada — Empleo de recursos didacticos.

Distribucion porcentual de opiniones.

Como se ha comentado a lo largo del presente informe, la metodologia de trabajo
propuesta para lograr la construccion y culminacién de las tareas de los modulos
es aprender haciendo, por lo que segun la percepcion de los participantes genera
comodidad y agrado, asi también se ajusta a los requerimientos de aprendizaje y
trabajo de cada una de las Unidades Técnica de Gestidén Vial Municipal. Esto se
ha explicado y ha quedado planteado como la forma de ir construyendo en
conjunto el plan de cada UTGGVM, a pesar de que la sesion correspondiente al
modulo | fue méas de caracter magistral, esto debido a su caracteristica
introductoria y de la necesidad de poder abordar la forma y metodologia de

trabajo.
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15%
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Satisfactorio

Figura 5. Condiciones del lugar — Infraestructura, ruido, temperatura,

otros. Distribucién porcentual de opiniones.

Para el adecuado desempefio y comodidad de los participantes es indispensable
contar con adecuadas instalaciones y mobiliario, en el cual se garantice elementos
como, la temperatura y los materiales necesarios, por lo que segun el grafico

namero 5, se considera que estos elementos lograron brindar de la mejor manera.
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Figura 6. Logistica — Alimentacion. Distribucién porcentual de opiniones

El tema de la alimentacion es destacable, ya que las sesiones de trabajo tienen
una duracién de 8 horas, por lo que las meriendas y almuerzos deben darse en
las horas y cantidades correctas con el fin de facilitar el desarrollo de los talleres
y sesiones de trabajo, asi como garantizar las medidas higiénicas de manipulacion

de la comida.
En lo correspondiente a este médulo se logré cumplir de buena manera con la

alimentacion y logistica obteniendo mas de un 58% de apreciaciones excelentes

y muy buenas.
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Figura 7. Nota general de la actividad. Distribucién porcentual de opiniones.

En términos generales las y los participantes expresan la puntuacion que segun
su percepcion dan a la ejecucion del médulo, el cual consideran todas las variables
pertinentes, como es posible identificar en el grafico anterior, el 100% de los
participantes manifiestan que el médulo posee una nota muy buena y excelente,
destacando también el trabajo y compromiso que cada Unidad Técnica demostrd

en las tareas asignadas.
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Figura 8. Lo mejor del curso. Distribucion porcentual de opiniones por Tema

Por otra parte, se realiza la consulta a los participantes respecto a lo aspectos que
destacan positivamente del Modulo |, como se interpreta en el gréfico, se destaca

la informacién y la buena atencion.
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Figura 9. Aspectos que se deben mejorar del curso. Distribucion

porcentual de opiniones por tema

Con relacion a los aspectos que se deben mejorar, el 36% no respondi6, seguido

de un 29% que manifiesta la gran cantidad de informacién y documentacion

expuesta. Por otro lado, se sefialan aspectos de mejora como el contar con una

vision general del trabajo y presentaciones mas practicas.
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