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administrativa que haga referencia al Consejo Nacional para
Investigaciones Científicas y Tecnológicas (Conicit) deberá
leerse como "Promotora Costarricense de Innovación e

Investigación".

Licda. María Gabriela Díaz Díaz, MBA, Directora de
Soporte Administrativo.-1 vez.-O. C. N° 20900025.-

Solicitud N° 315666.-( IN2021609122).

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN
Y GESTIÓN DE PERSONAL

La Dirección de Administración y Gestión de Personal,

informa a todos las agrupaciones representantes de las
personas trabajadoras de la Caja Costarricense de Seguro
Social, que en la sesión N° 9220, artículo 36° de fecha 02

noviembre del 2021 se aprobó la propuesta de "Reglamento
para la Prestación de Servicios de Personas Trabajadoras Ad-
Honorem en la Caja Costarricense de Seguro Social".

De conformidad con lo regulado en el artículo 4° de
la Normativa de Relaciones Laborales, se da audiencia por

un plazo de 22 días hábiles, para recibir las observaciones
o sugerencias pertinentes en relación con esa propuesta, a
partir de la fecha de publicación.

De acuerdo con lo anterior, el archivo que contiene la

propuesta de "Reglamento para la Prestación de Servicios de
Personas Trabajadoras Ad-Honorem en la Caja Costarricense
de Seguro Social", estará disponible en el Portal de Recursos
Humanos en la dirección electrónica: https://rrhh.ccss.sa.cr

a efecto de que planteen las observaciones que consideren
pertinentes.

Las observaciones deberán dirigirse a la dirección

electrónica coinccss@ccss.sa.cr

Área Dotación de Personal.-Lic. Oscar Ramírez Alpízar,
Jefatura.-1 vez.-(IN2021608933).

INSTITUTO COSTARRICENSE DE FERROCARRILES

REGLAMENTO DE GESTIÓN DE COBRO

ADMINISTRATIVO, EXTRAJUDICIAL
Y JUDICIAL DEL INSTITUTO

COSTARRICENSE DE

FERROCARRILES

CAPÍTULO I

Generalidades

Artículo 1°-Objeto. El presente reglamento tiene

por objeto establecer las normas que regulan el cobro

administrativo, extrajudicial y judicial de las obligaciones
dinerarias de plazo no vencido y vencidas que se adeuden a

favor del Instituto Costarricense de Ferrocarriles.

Artículo 2°—Ámbito de aplicación. Este Reglamento es
de aplicación obligatoria para el Departamento de Tesorería,

así como para el Departamento Legal, los cuales son los

encargados de gestionar el cobro extrajudicial y/o judicial de
las obligaciones dinerarias que se adeuden a la Institución.

Artículo 3°-Definiciones. Para los efectos del presente

Reglamento se entiende por:

a. Reglamento: tienecomo finalidad regularel procedimiento

de Cobro Administrativo, Extrajudicial y Judicial del
Instituto Costarricense de Ferrocarriles.

b. INCOFER: Instituto Costarricense de Ferrocarriles.

c. Departamento de Tesorería: Responsable del proceso
de cobro administrativo.

d. Departamento Legal: Dependencia encargada de
gestionar el cobro judicial.

e. Obligaciones no vencidas: Son obligaciones dinerarias

f.

producto de la venta de servicios de transporte

ferroviario, otorgamiento de permisos de uso y otros
servicios que preste el INCOFER a terceros y que se

encuentran dentro del plazo de pago establecido de
manera formal.

Obligaciones vencidas: Son obligaciones dinerarias
producto de la venta de servicios de transporte ferroviario,
otorgamiento de permisos de uso y otros servicios que
preste el INCOFER a terceros y que hayan sobrepasado
el plazo de pago establecido de manera formal.

g. Deudor: Persona física o jurídica que mantiene

una obligación dineraria con el INCOFER producto

de la compra de servicios de transporte ferroviario,
otorgamiento de permisos de uso y otros servicios que
preste el INCOFER.

h. Cobro Administrativo: Son las acciones que se realizan

administrativamente por parte del Departamento de
Tesorería para que las obligaciones no vencidas y
vencidas sean canceladas por parte de los deudores.

i. Cobro Judicial: Son las acciones de cobro que se

realizan en vía judicial, por parte del Departamento
Legal, en aras de obtener la recuperación de las

obligaciones vencidas trasladadas a esa dependencia

para su respectivo cobro.

Artículo 4°-Fines del Procedimiento de Cobro.

Corresponde al Departamento de Tesorería a través del
procedimiento de cobro administrativo, lograr dentro de las

posibilidades y recursos disponibles, la recaudación de las
sumas que deban pagarse al INCOFER, por concepto de
servicios ferroviarios, otorgamiento de permisos de uso у
otros servicios, mediante el desarrollo de acciones, cuyo
propósito sea la implementación y ejecución de sistemas y
procedimientos eficientes de planificación, coordinación y
control.

Artículo 5°-Deberes del personal. El personal del

Departamento de Tesorería y del Departamento Legal en
el cumplimiento de sus funciones, bajo estricto apego al
ordenamiento jurídico y al debido proceso, realizará sus
acciones en el marco del respeto de las personas físicas y

jurídicas, que tengan obligaciones dinerarias con el INCOFER.
Artículo 6°-Confidencialidad de la información. La

información respecto de las obligaciones dinerarias que figuren

en las bases de datos y en los demás documentos en poder del

Departamento de Tesorería, es de acceso público en cuanto

al nombre de los deudores, obligaciones, periodos tanto no
vencidas como vencidas. No obstante, cuando se traslade la

gestión al proceso de cobro judicial, toda la información que
conste en el expediente sólo podrá ser obtenida por las partes

legitimadas y a sus abogados debidamente autorizados.
Artículo 7°-Horario de actuaciones. Los funcionarios

del Departamento de Tesorería actuarán normalmente en
horas y días hábiles. Sin embargo, podrán actuar fuera

de esas horas y días, cuando sea necesario para lograr el
cumplimiento de sus deberes de gestión, o recaudación, todo
de acuerdo a las autorizaciones que en esta materia genere

la Gerencia Administrativa en materia de coordinación para el
procedimiento de cobro.

Artículo 8°-Documentación de actuaciones. En

todo caso, el desarrollo de las tareas llevadas a cabo por los

funcionarios del Departamento de Tesorería debe consignarse
en un expediente administrativo para cada caso, el cual se










